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â  

— 

3 S 

"0 

I 
m 
5 

o 
f i 

1-
0) 

-

I 
^ 

1 
#i 

,̂  
s 

1 

-

!S 

^ 

2 

o 

^ 

r j 

-

-

u 

1 
T ) 

S 

t J 

-

<f 

^ 

-

— 

CO 

a' 

c= 

o 

-

C J 

o o 

g 

S 

-

s 

n 
O 

i 

-

-

^ 

S 

J A . 

^ 

"̂  

-

CD 

" U > 

CO 

o 

53 

— 

-

-J 

- 1 

3-

3 

— 

-

i n 
j ^ 

~̂  

en 

£ 

— 

-

f ^ 

o> 

> ta 
I 1 

CD ' D 
S = fl> 

F I I 
S f S 
2! 3 a 

W 

;'-•. r \ (~s I u 
9e=llH\l e-1302107. 

A!aDHii;:>i:jo;;-Q3Aij33y 

o 
CP 

I 
X. 

t 

o o 
H 



CU 
U3 

i:p< 
o 

o 
c 

i 
E 

8 z 
- I 

i 
? 

« 



Total Billable Minutes 

3 ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ " 

^ , ^ 1 

TS ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ H ^ ^ ^ ^ 

1- ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ ^ H ^ ^ 

• • • • • • I 

" • 
•aiiJ 

f j 

f _ J 

^ 

a 

" ^ 
3 

a 

? 
ID 

(O 
<I> 
Tl 
O 

;; 
3 

U 

a 
a 71 
n 

c u u 
CQ 

-n 
-< 

o 

e -A 

u 
? 
% 
»< 
O 
3" 
O 

o 3-

3 
w 

a 
I ) 
CU 

m 

• 
u 

a 
> 
O 

B 

n 
o 

• 
• = o 
o 

• 
< 
r>' 

n 
• > 

n 

• D 
H -j 

a 

i t 

Total Relayed Call Volume 

r O L o - t i c n a i ^ o o c D O 
o p p o o o O O p 
O "o o o o a "o o o 
o a o o o o o o o 
C J a o o o o o o o 

riBBBl 

- . B B B < : 1 
MMJi r iHHHl l 

— ^ ^ • • • • l 

— ^ • • H I I 
• • i l H l r i l 
• • • H i r i 
. . d l 
» d l 

Hrf 
Hi 

- . • • • • 1 

I 

1 

1 
I 
1 
1 
1 

CO 

W 



5 3 3 5 5 
S S Ej 8 M 

g 5 5 5 5 5 

i s s s » » 

o 

N -k 0 14 -A a 

5 5 5 5 5 
§ § § i g 
M ^ O 3 «B 

F^ 

CD 

CAI 

.̂  t i ! 

_̂  

Po 

• 

SI 

D 5 

^ 
y 

o 

ro 

t n 

- & • 

l O 

" t n 

• 

M 

O J 

- - 1 

[̂  
C J 

h J 

t ^ 

hO 

> - j 

CO 

f ^ 

U i 

—* 

• 

t 

i : 

bj 

ffl 
' t J 

C J 

C D 

f=̂  

K 
N J 

CO 

t j i 

Vl 
O l 

™ 
<I1 

f J ) 

i n 

' u i 

- f c 

t n 

^ 

?i 
" _ i 

0 5 

B 

L O 

f j l 

ro 

- - 1 

i l 

V . 
en 

• ^ 

o 

U 3 

CO 

Si 

u > 

Q 

* • 

CO 

^ 
ro 

m 

-• 

•= 

ES 

S 

ro 

o 

O l 

» 
- - I 

ro 

w 
P O 

^ 
w 

C J 

t 3 

' - J 

I D 
ho 
e n 

—* 

cn 
• & 

• 

S 

• 

--\ 
V j 

O l 

IC} 

^ w 
^ J 

i -o 

?? 

—̂ O l 

m 

- - J 

t o 

J-> 

l i 

S 
C71 

in 

^ 1 

S 

t c 

l i j 

' 

< D 

W 

i j 

£ 

w 

-> 

w 

t J 

X 
s 

O l 

O J 

^ 

ro 
CO 

—* 

l u 

^ - t 

ro 
0 3 

M 
' t o 

s 

Si 
o 
O l 

B 

^ 
^ 1 
C o 

tn 

0 5 

0 9 

O l 

s; 

w 

O l 

K; 

>;: 
-̂  

—k 

ss 

- - 1 

t n 

iS 

>̂  
>-a t 

z o 

N 
l O 

- - I 

t j 

>*; 

—* 

* • 

fe 

fo 
•o 

fH 

^ 

i ^ 
O l 

O l 

—* 

- p -

O l 

i^ 

r o 

ft 

§ 

C D 

t o 

§ 

r̂  
tli 

y C 3 

ro 

• & • 

r o 

I? 

^ 
"̂  
—* 

m 

( J i 

* 

ro 

o 

^ - i 

t 
-̂  

=i 

r n 

l A 

W 

^ 

^ 
S 

( J ) 

0 3 

t ^ 

M 

• = 

o o 

0 3 

CO 

ro 

•r-

S 

- J 

W 

s; 

*-

a 
r o 

a 

^ « D 

Er̂  

—* 

o 

ci 

en 
f̂  

't-J 

s 

I D 

- - I 

t o 

I D 

oi 

K 

K J 

§1 ^ f 
tn > 

I ?i 

o 



o 

j 4 

s 
ts 

s 

e 

„ 

^ 

o 

o 

e 

o 

^ 

a 

s 

^ 
s 

§ 

1 
5 

N> 

•p" 

O l 

U I 

s 

3 

2 

» 

tn 

^ 
3 

1 

o 

c a 

° 

t 
s 

s 

3 

t j 

o 

S 

u 
IS 

a t 

s 

5' 

I 

iS 

„ 

fi 

5 

r-

r 

« 
£ 

s 

fr 

3 

3 

a 

t o 

_'̂  

O l 

O ) 

oa 

3' 

! i 

f t 

i3 

- * • 

; 

1 1 

_. 

h > 

1 
S 
I 
-f 

3 

5' 

1 
3, 

B 
= • 

M 
i* 
s 

« 
? 
s 

§ 

g 

g 

§ 

a 

a 

s 

g 

^ 

s 

^ 

IS 

t f l 

» 

g 
J 

i ^ 
g 
K 

s 

i A 

_̂  
w 

O l 

C3 

1 0 

n 

3-

j3 

S 

£ 
S 

s 

r 

m 

S 
C5 

§ 

<J1 

1 
1 

r j 

g 

1 

w 

3 

s* 

^ 
2 

S 

i 

- J 

V I 

™ 

n 

I k 

s 

ca 
4k 

I B 

S 

3 

1 

1 

K 

B 

"i 

h * 

!̂  

i 

£ 

_. 

i 
K 

1 
3 
9 

i 

& 

^ 

» 
B 

1 

<:> 

„ 

^ 

^ 

a 

^ 

o 

ca 

o 

1 

^ 

1 
5* 

i 
ta 

£ 

3 

<" 
—i 

" - J 

Ol 

m 

u 

^ 

1 
^ 

^ 

5" 

3 

i. 

• o 

,, 
^ 

• 0 

g 

g 

o 

1 

s 
1 

s 
1 
4K 

g 

M 

y 

s 
g 

s 
1 
tt 

g 
^ 

C4 

^ 

5 

i S 

K 

i 

4 

HZ3 

^ 
g 

n 

o 

S 

:̂  

<: 
o 

a 

z 
i 

s 

f 

_. 
™ 

• & • 

^ 

, i 

a 

z 
i 
sr 
a 

O 

"2. 

1 

j j 

s 

i j 

n 

z 

i 

i 
> 
a 
i' s 
a. 

r o 

>< 

" m 

S 

> 

1 

- J 

u 

I t 

i 

s 

n 

3 

4 t 

i 

g 

i 

1 

u 

s 

1 1 
E 

• u 

;̂  

» • 

:£ 

« 
g 

2 

S 

:g 

^ 
o 

•ri 

a 

1 
5 

t o 

1 
m 

„ 

o 

o 

e 

1 
1 

f^ 

1 
.̂  

i 

b! 

^ 
S 

s 

s 
ro 



CapTel Billable Minutes 

O O C3 t 3 

7) 
*. 

o 
? 
o" 
o 
(u 

• • • • • • 
-II 11 t i -n -n -n 

^ _. _. 6 o 6 

s V 

s-
1 
1 

g 

^ 
m 

r-. 

f-^ 

<-t 

a 

r - i 

t j 

•*-> 

B 

K 
f i ; 

• ^ 

D 

I'r 
s-
K-

g 

£ 
J Y . 

g 
« 1 

( - l 

CD 

*-> 

t-> 

S 

r-1 

r-> 

B 

• - • 

Ei 
i d 

- * • 
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